
Umowa nr …….(Projekt) 

 

zawarta w Łomiankach w dniu ………………………… (zwana dalej „Umową”) pomiędzy: 

Komunikacją Miejską Łomianki Sp. z o.o. z siedzibą w Kiełpinie ul. Rolnicza 248, 05-092 Łomianki. 

Wpisaną do KRS pod nr 0000099681 prowadzonego przez Sąd Rejestrowy dla miasta st. Warszawy  

XIV Wydział Gospodarczy, o kapitale zakładowym 3.9395000 zł, oraz posługującą się numerem 

identyfikacji podatkowej (NIP) 118-07-46-143, REGON 012271362, zwaną dalej „KMŁ”, 

reprezentowanym przez: 

prezesa Zarządu p Bogdana Marcińczyka  

który oświadcza, że jest uprawniony do reprezentacji, działa w imieniu i na rzecz KMŁ, na dowód 

czego okazał odpis z KRS, zapewniając, że wpisy są aktualne (powyższy odpis z KRS stanowi 

Załącznik nr 1 do umowy) 

a 

........................... z siedzibą w …………..., ul. ………….,wpisaną pod numerem KRS ………….. 

do rejestru prowadzonego przez Sąd Rejonowy …………. o kapitale zakładowym ………….. 

złotych, oraz posługującą się numerem identyfikacji podatkowej (NIP) …………......, REGON 

…………., zwaną dalej „Dystrybutorem”, reprezentowaną przez: 

1. ………………….. - …………………….  

2. ………………….. - ……………………. 

którzy oświadczają że są uprawnieni do reprezentacji, działają w imieniu i na rzecz Wykonawcy, na 

dowód czego okazali odpis z KRS, zapewniając, że wpisy są aktualne (powyższy odpis z KRS 

stanowi Załącznik nr 2 do umowy) 

zwanymi dalej łącznie „Stronami” 

 

Przedmiot Umowy 

§ 1 

Przedmiot umowy stanowi sprzedaż przez KMŁ Dystrybutorowi biletów okresowych w formie 

elektronicznej kodowanych na Warszawskiej Karcie Miejskiej realizowana za pomocą Systemu do 

dystrybucji w punktach sprzedaży z wykorzystaniem terminali, w celu dalszej odsprzedaży na rzecz 

osób trzecich, korzystających z usług przewozowych KMŁ. 

 

Definicje 

§ 2 

Strony nadają następujące znaczenie dla terminów użytych w niniejszej Umowie: 

1. Bilet okresowy w formie elektronicznej – elektroniczny zapis na karcie zbliżeniowej, 

uprawniający do korzystania ze środków transportu miejskiego organizowanego, wykonywanego 



oraz nadzorowanego przez KMŁ oraz ZTM w Warszawie zgodnie z obowiązującymi taryfami 

opłat. 

2. Warszawska Karta Miejska lub WKM - Karta Elektroniczna zbliżeniowa standardu Mifare®, 

lub innej akceptowanej przez ZTM, będąca nośnikiem biletów okresowych w formie 

elektronicznej. 

3. Kodowanie Biletów okresowych w formie elektronicznej – elektroniczne zapisywanie 

informacji na karcie zbliżeniowej o zakupionych przez pasażerów usługach. 

4. System do Dystrybucji Biletów – urządzenia (terminale) oraz oprogramowanie wraz 

z systemem rozliczeniowym stanowiące własność Dystrybutora pozwalające na realizację usługi 

sprzedaży Biletów w formie elektronicznej, oraz innych usług kodowanych na WKM. 

5. Punkt sprzedaży – miejsce sprzedaży Biletów okresowych w formie elektronicznej na rzecz 

osób trzecich, współtworzące System do Dystrybucji Biletów  

6. Terminal – obsługowe urządzenie przenośne przeznaczone do sprzedaży Biletów okresowych w 

formie elektronicznej, wchodzące w Systemu do Dystrybucji Biletów. 

 

Zobowiązania Dystrybutora 

§ 3 

W ramach realizacji Przedmiotu Umowy, na zasadach i warunkach określonych w niniejszej 

Umowie, Dystrybutor zobowiązuje się do: 

1. odbioru Biletów okresowych w formie elektronicznej od KMŁ i ich sprzedaży na rzecz 

pasażerów, za pośrednictwem Terminali, w Punktach sprzedaży, o których mowa w § 2 pkt 5 

Umowy. Typy i ceny Biletów okresowych w formie elektronicznej, o których mowa w zdaniu 

poprzedzającym, zostały określone w Załączniku nr 3.  

2. zwiększenia ilości obsługiwanych przez System do Dystrybucji Biletów, rodzajów Biletów w 

formie elektronicznej o co najmniej 4 rodzaje biletów.  

3. uruchomienia na własny koszt min. 23 Punktów sprzedaży Biletów w formie elektronicznej  

wyposażonych w Terminale w terminie do 21 lutego 2010. Zmiana miejsca lokalizacji Punktu 

Sprzedaży, utworzenie nowego lub likwidacja już istniejącego Punktu Sprzedaży z 

zastrzeżeniem utrzymania co najmniej minimalnej ich ilości nie stanowi zmiany Umowy, przy 

czym dla swej ważności wymaga uprzedniego, niezwłocznego pisemnego poinformowania 

KMŁ.  

4. przeprowadzenia na własny koszt przy współpracy z KMŁ kampanii informacyjno-

marketingowej, której celem jest poinformowanie klientów o możliwości nabywania Biletów 

okresowych w formie elektronicznej za pośrednictwem Terminali Dystrybutora. Zakres i 

harmonogram kampanii informacyjno-marketingowej zostanie określony w drodze oddzielnych 

ustaleń. 



5. zapewnienia – KMŁ dostępu do Systemu do Dystrybucji Biletów w zakresie pozwalającym KMŁ 

na samodzielne wykonywanie szczegółowych raportów o transakcjach sprzedaży Biletów 

okresowych w formie elektronicznej oraz eksport tych raportów w formie plików PDF lub TXT. 

Dystrybutor na czas obowiązywania niniejszej umowy przekaże nieodpłatnie licencję na 

użytkowanie Systemu do Dystrybucji Biletów na nieograniczoną liczbę stanowisk. 

6. przeszkolenia w zakresie obsługi Systemu do Dystrybucji Biletów : 

a. jednorazowego, bezpłatnego, przeszkolenia pracowników KMŁ wskazanych przez osoby 

wymienione w § 11 ust. 6 w terminie ustalonym przez Strony,  

b. dodatkowego bezpłatnego przeszkolenia pracowników KMŁ, na żądanie KMŁ w terminach 

uzgodnionych przez Strony. Minimalna liczba pracowników, dla jakiej szkolenie dodatkowe 

zostanie przeprowadzone to 4 osoby. Szkolenia dodatkowe odbywać się będą nie częściej niż 

raz na 3 miesiące, 

7. wprowadzania zmiany taryf i cen Biletów okresowych w formie elektronicznej zgodnie z 

warunkami określanymi każdorazowo przez KMŁ, przy czym o wprowadzanych / planowanych 

zmianach KMŁ poinformuje Dystrybutora z co najmniej 40 - dniowym wyprzedzeniem. 

Aktualizacja taryf lub cen następować będzie następnego dnia po uprawomocnieniu się decyzji o 

zmianie taryf i cen.  

 

Zobowiązania KMŁ  

§ 4 

Na zasadach i warunkach określonych w niniejszej Umowie KMŁ zobowiązuje się do: 

1. sprzedaży Biletów w formie elektronicznej na rzecz Dystrybutora; 

2. zapewnienia stałego łącza internetowego pomiędzy KMŁ a Dystrybutorem; 

3. informowania na piśmie Dystrybutora o uchwale zmieniającej taryfy oraz ceny, niezwłocznie po 

jej podjęciu oraz terminie wejścia w życie nowych taryf i cen z wyprzedzeniem co najmniej 40 

dni.  

4. umieszczenia na stronach internetowych KMŁ informacji o zasadach i miejscach kodowania 

Biletów w formie elektronicznej; 

 

Ogólne zasady rozliczeń pomiędzy stronami 

§ 5 

1. Strony ustalają, iż dopuszczają przekazywanie dokumentów informujących o rozliczeniach 

pomiędzy Stronami zarówno w formie elektronicznej jak i faksowej. Forma ta nie zwalnia Stron 

od przekazania oryginałów w formie papierowej, która to forma papierowa jest wiążącą.  

2. Należności KMŁ wynikające z niniejszej umowy będą płatne przez Dystrybutora  przelewem na 

rachunek bankowy KMŁ numer 81 8009 0007 0004 9184 2001 0001. 



3. Za dzień zapłaty strony uznają datę wpływu należnosci na konto uprawnionej Strony.  

 

Zasady rozliczeń i wynagradzania w zakresie przedmiotu niniejszej umowy 

§ 6 

1. KMŁ będzie sprzedawać Dystrybutorowi, Bilety w formie elektronicznej z upustem w 

wysokości …… % (słownie: ……...... procent 00/100) liczonego od wartości nominalnej (ceny 

urzędowej), tj. ceny brutto Biletów w formie elektronicznej.  

2. Liczba sprzedanych przez KMŁ na rzecz Dystrybutora Biletów w formie elektronicznej będzie 

określana na podstawie raportów przygotowywanych przez Dystrybutora i przekazywanych do 

KMŁ, następnego dnia roboczego po zakończeniu każdej dekady danego miesiąca. Przy czym 

dekady rozumiane są w sposób następujący: 

a. I dekada jako okres od 01-go do 10-go dnia każdego miesiąca; 

b. II dekada jako okres od 11-go do 20-go dnia każdego miesiąca; 

c. III dekada jako okres od 21-go do ostatniego dnia każdego miesiąca. 

3. Za każdy dekadowy okres rozliczeniowy KMŁ wystawi Dystrybutorowi stosowną fakturę z 

tytułu sprzedaży Biletów w formie elektronicznej na rzecz Dystrybutora, pomniejszoną o 

wynagrodzenie należne.  

4. Należności wynikające z faktur, o których mowa w ust. 3, będą płatne przez Dystrybutora w 

terminie 7 dni od daty wystawienia faktury.  

5. W przypadku niepełnych informacji o liczbie i wartości sprzedanych biletów przesyłanych do  

Dystrybutora przez Terminale w okresie dekad, o których mowa w ust.2, Dystrybutor 

sporządzi raport miesięczny różnicowy, na podstawie którego nastąpi korekta rozliczeń między 

stronami. 

6. KMŁ uprawniona jest do dokonywania doraźnych, bieżących lub okresowych kontroli rejestrów 

sprzedanych Biletów prowadzonych przez Dystrybutora, jak również rzetelności, prawidłowości 

danych oraz informacji przekazywanych do KMŁ. 

 

Skutki niewykonania lub nienależytego wykonania obowiązków 

§ 7 

1. Strony mają prawo do kontrolowania prawidłowości i rzetelności wykonania wzajemnych 

zobowiązań i rozliczeń, będących przedmiotem niniejszej Umowy. 

2. Dystrybutor w przypadku opóźnienia w zapłacie należności przysługujących KMŁ zobowiązany 

będzie do zapłaty odsetek ustawowych.  

 



 

Okres obowiązywania Umowy 

§ 8 

1. Umowa będzie obowiązywała od 22 lutego 2010 do 31 grudnia 2010, z tym że obowiązywanie 

taryfy rozpoczyna się od 1 marca 2010 r. 

2. Przed upływem okresu, na który Umowa była zawarta strony mogą ją przedłużyć w trybie 

uzgodnionego aneksu do umowy. 

3. Każda ze Stron może rozwiązać Umowę ze skutkiem natychmiastowym w przypadku, gdy druga 

Strona z własnej winy nie wykona lub naruszy postanowienia Umowy i nie naprawi swojego 

uchybienia w terminie 21 dni licząc od daty otrzymania wezwania drugiej strony do usunięcia 

naruszeń lub uchybienia wykonania umowy. 

 

Kary umowne 

§ 9 

1. W przypadku gdy Dystrybutor nie dochowa terminów określonych w § 3 ust.3 KMŁ obciąży 

Dystrybutora karą w wysokości 2700 zł (słownie: dwa tysiące siedemset złotych) za każdy dzień 

opóźnienia, chyba że opóźnienie to wynika z przyczyn nie leżących po stronie Dystrybutora.  

2. W przypadku gdy System do Dystrybucji Biletów nie będzie mógł realizować zadań 

związanyuch z niniejszą Umową przez okres dłuższy niż 24 godziny od momentu zgłoszenia 

awarii przez KMŁ, KMŁ obciąży Dystrybutora karą umowną w wysokości 2700zł (słownie: 

dwa tysiące siedemset złotych) chyba, że awaria ta powstała w wyniku działania siły wyższej 

w rozumieniu § 13 ust. 2 Umowy. Zastosowanie kary umownej nie wyklucza możliwosci 

rozwiazania Umowy, o którym mowa w § 8 ust. 3 Umowy. 

3. Wymierzenie kar umownych, o których mowa powyżej nie wyłącza skorzystania przez Strony 

z uprawnień, o których mowa w § 8 umowy. 

4. O nałożeniu kary umownej, jej wysokości i podstawie jej nałożenia Strona będzie informowała 

pisemnie w terminie 14 dni od zaistnienia zdarzenia stanowiącego podstawę nałożenia kary. Kara 

umowna będzie płatna w terminie 7 dni od otrzymania noty księgowej od drugiej Strony, 

ewentualnie wysokość kary umownej może ulegać potrąceniu przy zapłacie faktur, o których 

mowa w § 6 Umowy. 

5. Strony zastrzegają sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupełniającego na zasadach 

ogólnych Kodeksu Cywilnego, jeżeli wartość powstałej szkody przekroczy wysokość kary 

umownej. 

 

 

 



Rozstrzyganie spraw spornych 

§ 10 

Spory wynikające z niniejszej Umowy, nierozwiązane w sposób polubowny, będą rozstrzygane przez 

sąd właściwy dla siedziby KMŁ. 

 

Korespondencja miedzy stronami 

§ 11 

Korespondencja między Stronami Umowy może być przekazywana: 

1. poleconymi przesyłkami pocztowymi za potwierdzeniem odbioru; 

2. pocztą kurierską za potwierdzeniem odbioru; 

3. pocztą elektroniczną za potwierdzeniem odbioru z zastrzeżeniem, iż taka forma powiadomienia 

wymaga niezwłocznego potwierdzenia w zwykłej formie pismnej  

4. faksem, o ile otrzymano potwierdzenie odbioru faksu z zastrzeżeniem, iż taka forma 

powiadomienia wymaga niezwłocznego potwierdzenia w zwykłej formie pismnej; 

5. pismem doręczanym osobiście za potwierdzeniem przyjęcia na adres siedziby Stron bądź na 

adres dla doręczeń przekazany drugiej Stronie w formie pisemnej.  

6. Osobami upoważnionymi przez KMŁ do bieżących kontaktów z Dystrybutorem są: 

1) ............................. - tel. ………….. e-mail: …………. 

2) …………............ – tel. …………..  e-mail: ………….. 

7. Osobami upoważnionymi przez Dystrybutora do bieżących kontaktów z KMŁ są: 

1) ………….. ............- tel. ………….. e-mail: ………….. 

2) …………............. – tel. …………... e-mail: ………….. 

Zmiana osób upoważnionych do bieżących kontaktów wymaga zachowania formy pisemnej. 

Powyższe nie stanowi zmiany niniejszej Umowy.  

 

Tajemnica handlowa 

§ 12  

1. Strony zobowiązują się do zachowania powierzonych im tajemnic technologicznych, handlowych 

i organizacyjnych zarówno w czasie trwania umowy, jak i po jej rozwiązaniu, chyba że na ich 

ujawnienie zainteresowana strona uzyska uprzednio pisemną zgodę drugiej strony lub ich 

ujawnienie wymagane jest na podstawie obowiązujących przepisów prawa. 

2. Strony zobowiązują się do: 

 wykorzystywania zyskanych w związku z podjęciem współpracy informacji poufnych 

wyłącznie w zakresie i celu niezbędnym do należytego wykonania obowiązków 

wynikających z niniejszej Umowy; 



 udostępniania swoim pracownikom informacji poufnych tylko w zakresie niezbędnej 

wiedzy dla potrzeb wykonania niniejszej Umowy; 

 zastosowania środków technicznych i organizacyjnych zapewniających pełną ochronę 

przetwarzanych danych, a w szczególności zabezpieczenia danych przed ich 

udostępnieniem osobom nieupoważnionym, zabraniem przez osobę nieuprawnioną, 

uszkodzeniem lub zniszczeniem. 

Postanowienia końcowe 

§ 13 

1. KMŁ wyraża zgodę na wykorzystanie przez Dystrybutora wizerunku KMŁ, a w szczególności 

logo, nazwy, znaków towarowych, w celach marketingowych i handlowych związanych z 

promocją Systemu. 

2. W przypadku działania siły wyższej, wszelkie (całkowite lub częściowe) przypadki nie 

wypełnienia lub opóźnienia realizacji zobowiązań wyszczególnionych w niniejszej Umowie 

przez jej Strony będą uwzględniane. Strona nie dopełniająca zobowiązań nie będzie 

odpowiedzialna w żaden sposób za szkody powstałe wskutek takiego niedopełnienia zobowiązań, 

pod warunkiem, że nie dopełnienie lub opóźnienie zobowiązań będzie bezpośrednim lub 

pośrednim wynikiem okoliczności wyszczególnionych poniżej. Siła wyższa obejmuje 

katastrofalne działania przyrody i zdarzenia nadzwyczajne w postaci zaburzeń życia zbiorowego, 

takich jak wojna i zamieszki wewnętrzne, stanowiące przeszkodę w realizacji zobowiązań 

wynikających z niniejszej Umowy.  

3. Wszelkie zmiany Umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.  

4. Wszelkie powiadomienia, oświadczenia, zawiadomienia i tym podobne Stron, pozostające 

w związku z niniejszą Umową lub powstałe w wyniku niniejszej Umowy wymagają dla swej 

ważności formy pisemnej pod rygorem nieważności przy uwzględnieniu postanowień § 11. 

 

§ 14 

1. Niniejsza Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach po jednym dla 

każdej ze Stron.  

2. Integralną część niniejszej Umowy stanowią załączniki: 

Załącznik nr 1 Odpis z KRS KMŁ  

Załącznik nr 2 Odpis z KRS Dystrybutora 

Załącznik nr 3 Typy i ceny Biletów okresowych w formie elektronicznej  

 

 

…………..       ................................   

KMŁ        Dystrybutor 


